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VORWORT

Wenn ich auf das Jahr 1999 zuruckblicke, welche Bilder fallen mir dazu
ein?

Als erstes das Ubersiedeln in die PradlerstraBe und das Zusammenpacken in der
JahnstraBe; die vielen Coaching - Termine wo Pl@dne um Pladne geschmiedet
wurden, wie wir was wann Ubersiedeln; sehr lustige Situationen beim
Ubersiedeln, wie zum Beispiel M. und H. aus einem Mébelgeschaft zurickkehren
und Tré@nen lachen, well sie sich mit dem Verkdufer im Lager Uberhaupt nicht
verst@ndigen konnten; oder Bilder zum neuen KlZ-Haus, wie M. und ich mit dem
Ingenieur der TIGEWQOSI unter gréBter Anstrengung versuchten, das BUro aus der
ehemaligen , Garage" auszulagern; oder wie A. und ich Zentimeter for
Zentimeter des neuen BUros abmalen, in der Angst, dass es zu klein sei, und der
Tischler und der Architekt mit einer Engelsgeduld unserem Z&égern und Zweifeln
standhielten.

Mir fallt der Team-Song zur Erdffnungsfeier ein; die Verkleidung von L. als
Lehrerin, wie sie die Besucher/innen wdhrend des Songs mit Zeigestock auf der
Tafel begleitet; die Bilder zum neuen KIZ nach der Erdffnungsfeier, wie es einem
Blumenmeer gleicht. Und viele Bilder im Sommer im Garten mit den
Jugendlichen, entweder beim Tischtennis-Spielen oder beim gemeinsamen
Mittagessen oder beim gemutlichen Plaudern im Schatten der Gartenstrducher.

Was war schwierig in diesem Jahr?

FOr das Team war der personelle Wechsel von doch insgesamt drei
Mitarbeiter/innen (zwei aus dem pddagogischen Mitarbeiter/innen-Team plus
Geschdaftsfuhrung) innerhalb sehr kurzer Zeit eine Belastung. Insbesondere blieb
dem ,neuen Team" kaum Zeit fUr seine ,|dentitatsfindung”, da die Erfordernisse
for die Ubersiedlung und die gesamte, geplante Erweiterung des KIZ -
Angebotes die ganze Aufmerksamkeit beanspruchten. Ich winsche dem KIZ-
Team, dass es dafir im neuen Jahr mehr Platz findet.

Am schwierigsten fUr alle war es, mit der groBen EnttGuschung umzugehen als
dem KIZ gegenuUber erst sehr sehr spat mitgeteilt wurde, dass die beantragte
Subventionserhdhung fUr den personellen Ausbau im neuen Haus abgelehnt
wurde. Dies bedeutete, dass es auch ein halbes Jahr nach der Ubersiedlung
trotz deutlich mehr Platzressourcen fur mehr Jugendliche keine Finanzierung
dafir gab. Niemand von uns hatte je mit diesem Ergebnis gerechnet.

FOr mich persdnlich war die viele Offentlichkeitsarbeit, Pressearbeit,
Eréffnungsarbeit, die dieses Jahr anfiel, sicherlich der schwierigste Teil. Dass trotz
der vielen Neu-Strukturierungen die inhaltlich/fachliche Arbeit nicht zu kurz kam,
ist dem Engagement und der hohen Fachkompetenz der pddagogischen
Mitarbeiter/innen des KIZ zu verdanken.

FOr das Jahr 2001 hoffe ich sehr, dass es nicht nur einen Teilausbau des Kiz-
Angebotes gibt, sondern bis Jahresende einen Vollausbau. Das hieBe, bis Ende

2001 endlich die gesamte Umsetzung des mit vielen Professionisten erarbeiteten
Clearing-Konzeptes gestalten zu kdnnen.

Martina Gitzl/GeschaftsfGhrung
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Bitte warten ....
bitte warten ....

bitte warten....

Dos Jahr 2000 war das Jahr des Umzuges und des Ausbaues des KIZ.
Ein Teil des Ausbaues ist gelungen -

durch den hohen Einsatz der TIGEWOSI
durch die Sondersubvention des Landes Tirol fur die Ausstattung der

Raumlichkeiten und
durch viel fragen, hdmmern und schrauben der gesamten KIiz-
Belegschaft.

Allen ein herzliches Danke dafuir!

Seit Juni 2000 sind wir in einem schoénen, groBen Haus, das der Arbeit mit
Kindern, Jugendlichen und deren Familien zus&tzliche Mdglichkeiten bietet.

Ausgeblieben ist jedoch der zweite wesentlichere Ausbau des KIZ - ndmlich
die Finanzierung von zusétzlichen Schlaf- und Wohnplatzen fUr Kinder und
Jugendliche in Notsituationen.

Seit Sommer wurden verschiedenste Varianten gerechnet - Bleistifte haben
geraucht, Képfe geschwitzt.

kiz 2000 4



Fazit:

Wir mussten zur Kenntnis nehmen, dass es keine Clearing- und keine
Ubergangsplatze gibt, trotz groBer Unterstitzung der Fachbasis, trotz
BemUhungen der Fachabteilung und trotz der vielen Besprechungen und
Versprechungen der politisch ZustGndigen.

Dies weckt in uns alte Kindheitserinnerungen an das Spiel Monopoly oder
besser DKT:

Weiterhin stehen somit Kindern und Jugendlichen (12 - 18 Jahren) drei Krisen-
beftten mit einer Aufenthaltsdauer von einer Woche zur VerfGgung; ein
Notbett fUr eine Nacht fUr Selbstmelder und ein ambulantes Beratungs-
angebot fur Familien, Helfer/innen und Angehdrige von 14.00 — 20.00 Uhr.

Wir harren der Ereigniskarten fur 2001.

Martin Oberthanner und Martina Gitzl
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NEUES HAUS -

BEWAHRTE INHALTE -
GEANDERTE VORZEICHEN

Zum Umzug des KIZ in die neuen Raumlichkeiten

s tationdre Arbeit mit Kindern und Jugendlichen stellt spezielle
Anforderungen an Raumlichkeiten in denen diese stattfindet, und diese
haben unmittelbaren und oft fiefgreifenden Einfluss auf die Arbeit.
Paddagogische Konzepte und effektive Raumnutzungspldne kdnnen die
Auswirkungen von fehlenden, individuellen RUckzugs- und RuherGumen, dem
Gefuhl des ,Aufeinanderpickens” und unzureichende réumliche Ressourcen
fOr Freizeit- und Gruppenaktivitdten nur teilweise kompensieren.
Die RGume in der JahnstraBe wurden von Jugendlichen und Mitarbeiterinnen
sehr geschatzt; die einerseits beengte Situation im Wohnbereich im ersten
Stock und die Gestaltung der RGume erzeugte gleichzeitig auch etwas
Heimeliges und eben keine ,,Heimatmosphdre”. Der Umzug in die neuen, fast
doppelt so grossen Raumlichkeiten in der PradlerstraBe 75 bietet Klientinnen,
Mitarbeiterinnen, Institution und Konzept neue Moglichkeiten, stellt aber auch
neue, im vorhinein oft nicht absehbare Anforderungen.

Im Wohnbereich brachten die neuen Radumlichkeiten einige Verdnderungen:
Bei stationdrer Unterbringung werden momentan nur Einzelzimmer vergeben.
FOr die Jugendlichen ist dieser individuelle RUckzugsraum von grosser
Wichtigkeit - raus aus der krisenhaften, aber vertrauten Umgebung und rein in
ein neues, ganzlich unbekanntes Umfeld. Gut, dass es mittlerweile méglich ist,
den Jugendlichen in dieser Situation die Konfrontation mit einem ihnen
unbekannten Zimmergenossen/Zimmergennossin ersparen und die Mdglich-
keit zu Ruhe und Intimitdt geben zu kdnnen. AuBerdem kann so vermieden
werden, dass ein/e Bewohnerln bei einer Aufnahme in das Notbett mitten in
der Nacht eine/n Zimmergenossin dazu bekommt und aus dem Schlaf
gerissen wird.

Der grosse Aufenthaltsraum im Wohnbereich hat zur Folge, dass Fernsehen,
Spielen, abendliche Gespréche oder andere FreizeitaktivitGten im Gegensatz
zu den alten Raumlichkeiten nicht mehr in KUiche oder Schlafrumen
stattfinden muUssen. Als  Kommunikationsraum for die Jugendlichen
untereinander wird der Aufenthaltsraum ebenfalls genutzt, die Kiche und der
Aufenthaltsbereich im Erdgeschoss sind wegen der rGumlichen Ndhe zum
Tagdienstburo zu ,,Uberwacht”, um Rahmen fOr unbefangenere Interaktion
und ,Blédeleien” untereinander zu bieten.
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Die Grosse des Hauses und die Trennung von BUros, Beratungszimmern
und Kdche im Erdgeschoss und dem Wohnbereich im ersten Stock
bringen neue Anforderungen an die Mitarbeiterinnen mit sich: Bei
hohem Arbeitsaufkommen und Vollbelegung kann es fir eine/n
Mitarbeiterln oft schwierig sein, administrative und organisatorische
Aufgaben wdhrend eines Dienstes wahrzunehmen, anstehende
Gespréche fur die Fallarbeit mit den Bewohnerlnnen zu fGhren und
gleichzeitig den Uberblick Uber den Wohnbereich zu behalten und zu
wissen wer kommt und geht - wer ist Besucher, Angehdriger oder hat in
der Einrichtung gerade gar nichts verloren?

Der vom Wohnbereich abgetrennte Ambulanz- und
Administrationsbereich bietet deutlich verbesserte Arbeitsgrundlagen:
Ein  groBes Konferenzzimmer, das fOr  Familiengesprdche,
Helferkonferenzen und andere Besprechungen genutzt wird, sowie
zwei  kleinere Beratungszimmer sind gegenuber den fir die
Beratungsarbeit oft beengten und unruhigen Gegebenheiten in den
alten Rdumlichkeiten grosse Verbesserungen und wirken sich positiv
auf die Beratungsarbeit aus.

Nicht zu vergessen sind die Moglichkeiten, die der Garten im neuen KIZ
bietet: Die Mdglichkeit direkt vor der HaustUr Tischtennis und Federball
spielen zu kdbnnen oder einfach nur ,,im Grunen” zu sitzen, wird von den
Jugendlichen gerne angenommen und bietet neue Perspektiven im
Bereich der Freizeitarbeit.

Nach den anstrengenden Wochen des Umzugs und den ersten
Monaten in den neuen RGumlichkeiten und der Beschdaftigung mit den
in dieser Zeit aufgetauchten ,Kinderkrankheiten* (Wie funktioniert
unsere Heizung? Tuckische Computernetzwerke; Warum pumpt die
Waschmaschine bei jedem Waschgang zwei Liter Wasser in das
Erdgeschoss?...), die diese Situation mit sich bringt, bleibt zu hoffen,
dass die verbesserten Arbeitsmoglichkeiten des KIZ in absehbarer Zeit
auch der vor dem Umzug geplanten Anzahl an Klientinnen zugute
kommen und der Subventionsgeber die dafur notwendigen
finanziellen Mittel fUr eine Personalaufstockung bereitstellen kann.

Mathias Wolf
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INTERNE ANDERUNGEN

PERSONELLE ANDERUNGEN:

Herr Manfred Walde |, unserlangjdhriger Buchhalter, Lohnverrechner,
Begleiter bei allen budgetdren Fragen, ist in den wohlverdienten Ruhestand
geftreten.

Danke Dir, vom gesamten Team, fur die tolle Unterstutzung!

Herr Christian Huber ist unser neuer Buchhalter und Beistand bei allen
Geldsorgen.

Frau Dr. Greinecker-Stock ist zust&ndig fUr unsere Lohnverrechnung.

Wir freuen uns daruber!

GESCHAFTSFUHRUNG
Mit 1. November 2000 Ubernimmt Lisa Grander an Stelle von

Martin Oberthanner die Funktion der Geschdftsfihrerstellvertreterin.

BETRIEBSRAT

Nachdem unser ,,alter Betriebsrat nach erfolgreicher Tatigkeit zurOckirat,
wurde am 18. 10. 2000 eine neue Mitarbeiterinnenvertretung gewdahlt.

Mit einstimmigem Wahlergebnis wurden

¢ Martin Oberthanner

¢ Markus Fankhauser
¢ Gotthard Berisch
zum Betriebsrat gewdahlt.

Ersatzbeirate sind:

¢ Astrid Schopf
¢ Lioba Thurner-Habicher.
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FORTBILDUNG NOVEMBER 2000

» KRISENINTERVENTION*

m November  fand die vom KiZ initilerte, dreitdgige

I Fortbildungsveranstaltung  ,Krisenintervention® mit dem  psycho-

therapeutischen Leiter des Kriseninterventionszentrums Wien DDr.

Wolfgang Till und dem darztlichen Leiter des Kriseninterventionszentrums Wien

Dr. Claudius Stein als Referenten statt. An der Veranstaltung nahmen

Sozialarbeiterinnen aus verschiedenen Einrichtungen, Psychologlinnen,
Paddagoglnnen und KIZ- Mitarbeiterinnen teil.

,, Krise*

BegriffskiGrung zum Einstieg in die Fortbildung von einer Kleingruppe gezeichnet

1. Die Rakete (Krisenausléser) zindet die Kugel (Klient).

2. Die explodierende Kugel: lebensgeschichtlich erlebte, unbearbeitete Traumata
und Konflikte, und zusdtzliche, akute Belastungen lassen die Situation explodieren
und der/die Klientln f&llt ins Bodenlose.

3. Die Kugel wird mit Hilfe eines Netzes (der Krisenintervention) aufgefangen.

4. Die Hand will und scheut sich aber auch zuzugreifen.

5. Die Augen kénnen das Schlupfloch in der Mauer nicht sehen.

6. Das Schwert steht fr Bedrohung.

7. Statt sich den Wasserfall hinunterzustirzen, kann auch die Treppe benutzt werden

(Der/die Betreuerln kann aufzeigen, dass es noch eine andere Perspektive gibt).
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Es wurden in Kleingruppen Arbeitsaufgaben bearbeitet und anschliessend im
Plenum dargestellt, wobei der Vergleich mit den Arbeitsmoglichkeiten der
unterschiedlichen Arbeitspldtze Krisenintervention zu betreiben, interessant
war.

Lusatzlich wurden noch ergdnzend zur gemeinsamen Bearbeitung einige
»~Hand-over" zu folgenden Themen von den Referenten gereicht:

Psychosoziale Krisen,
Krisen in der Adoleszenz,

Eskalierte Beziehungskrisen mit Gewalttatigkeit,
Abschatzung von Svuizidalitat, Technik der Krisenintervention.

Ausgehend vom Begriff der psychosozialen Krise wurde immer genauer das
Umfeld und die Beziehungen von Krise, Klientln, Beraterin und Institution
reflektiert und diskutiert; wobei die Fallgeschichten aus unterschiedlichen
Arbeitsbereichen (Jugendamt, psychologische Beratungsstelle, KlZ) die
Grundlage dafur bildeten.

An dieser Stelle sei den vier Kolleginnen fUr ihre Schilderungen gedankt; mit
diesen haben sie einen wesentlichen Beitrag zur Veranstaltung geleistet.
Fragen, die von den Referenten im Anschluss an die Fallgeschichten
formuliert und gemeinsam erértert wurden, waren unter anderem:

FUr wen war das eine Krise?

Welche Krisenanldsse?

FUr wen bestand eine Gefahrdung?

AusmaB der Gefahrdung?

Was fur Situationskriterien gibt es bei Gewalt - Risikoabschatzung?

Welche Interventionen wurden gesetzt?

Welche Interventionsmoglichkeiten fir die einzelnen Familienmitglieder
konnten gesetzt werden?

Was lost Klientin bei Betreuern aus?

Einschatzung des Schweregrades der Suizidalitat einer Klientin?
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Eingehend wurde in Arbeitsgruppen zu folgenden Themen gearbeitet und das
Ergebnis dann gemeinsam mit den Referenten besprochen:

Was fordert/behindert den Aufbau einer Beziehung zu einem Menschen in
der Krise?
Wie kann ein Mensch eine Krise zu bewaltigen versuchen? Gibt es

geeignete und ungeeignete Bewadltigungsstrategien?
Welche Moglichkeiten und Grenzen Krisenintervention zu betreiben gibt
es in den Institutionen, in denen die Fortbildungsteilnehmer arbeiten?

Weitere Themen, deren Bearbeitung hier stichwortartig wiedergegeben sind:

Krise: Definition und Charakteristika:

LT w2 i Sl ] LA e e B E

f”fAé

S

Aus dem Falter: Weiterbildungscurriculum Krisenintervention des OAGG & OGATAP

FOr den sich in der Krise befindenden Menschen wird Krise als Tiefpunkt einer
Entwicklung erlebt. Der Betreuer sieht die Krise als Hohepunkt einer
Entwicklung, ein Umschlagpunkt ist erreicht.

Alte Muster versagen - neue Muster stehen noch nicht zur Verfigung

Der sich in der Krise Befindende ist gefordert, eigene Antworten zu finden,
aber auch die Umwelt ist zu antworten gefordert. (Verbundensein mit
sozialen Systemen)

Erkennen der Ressourcen fir die Intervention wichtig!

Krise ist ein Prozess, dessen Dynamik unterschiedlich intensiv, von stark bis
schwach verlaufen kann, wobei es zu Zuspitzungen kommen kann.

Instabile  Persénlichkeit, frOhere Traumatisierungen, Krisenanfalligkeit in
gewissen Bereichen kd&nnen die Krise verscharfen.

Krankheit und Krise kbnnen sich vermischen.
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Zeit, Ruhe, Struktur

Jugendliche in der Krise und ihre Betreuerin (von einer Kleingruppe gezeichnet)

Die Zeichnung zeigt die erste Kontaktaufnahme. Ein guter erster Kontakt bedingt ein
gelungenes In-Beziehung-Treten. Jetzt kann Betreuung stattfinden.

Die Arbeitsuhr bei dem/der Betreuerin als analoge Uhr dargestellt. verstanden als
eine Zeit, die immer wieder beginnt.

Die Sanduhr bei der Klientin bedeutet, dass die Zeit ablauft, kann aus sein — dadurch
wird Stress und Druck verstarkt.

Die Klientin ist orientierungslos, verstért und verzweifelt; sie hat keine Hdande - ist
handlungsunfahig.

Die Betreuerln bietet mit dem Schirm freundlich Schutz vor dem Unwetter. Sie hat eine
Hand frei zum Handein.

Welche Situationskriterien gibt es bei Gewalt und Risikoabschatzung des
Taters und des Opfers?

Infos von wem ? Telefon - vor Ort - personlich — Gber dritte

Erkennt Opfer Gefahrlichkeit der Situation?

Erkennbare Spuren von stattgefundenen Gewalthandlungen
Drohungen - wie oft, wann die letzte?

Gab es schon Gewalthandlungen? Wann, wie, wie oft, in welchen
Zusammenhangen?

Gibt es konkrete Ausloser fur Gewalthandlungen?

Atmosphdrische Einschatzung der Situation, auf eigenes Gefiihl achten
Verhaltensauffalligkeiten bei Kindern

Konkrete Krisen: z.B. ,,Frohliche Weihnachten®,

Waffenbesitz

SuchimittelmiBbrauch

Wer ist das Opfer?

Soziale Hilfen fir die Familien/Isolation

¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
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Prioritaten fur die Intervention

Schutz hat Vorrang vor Durchsetzung von Regeln,
Durchsetzung von Regeln hat Vorrang vor Betreuung,

Bedurfnis nach Abgrenzung hat Vorrang vor Nahe,
Wiederanndherung erst sinnvoll, wenn Spielregeln mit Distanz eingehalten
werden.

Mir hat diese Fortbildungsveranstaltungen gut gefallen; ich habe einiges
Neuve gelernt, meine Praxis Uberdacht, manches neu gewichtet, Zeit und
Moglichkeit fur Begegnung und Austausch gefunden.

Angelika Weber/Freie Mitarbeiterin im KIZ

kiz 2000 13



Jahresstatistik 2000
QUELLDATEN:

Anzahl insgesamt betreuter Kinder und Jugendlicher: 336

Stationdr betreute Jugendliche: 87

Ambulant betreute Kinder und Jugendliche ( inkl. 84 der stationdr betreuten
Jugendlichen, welche vor und/oder nach der/den Aufnahme/n ambulant
betreut wurden): 333

Kinder und Jugendliche, welche nur ambulant betreut wurden: 249
Jugendliche, welche ausschlieBlich stationdr betreut wurden: 3

1. Daten aus dem stationdaren Bereich

1.1.Ubersicht - Gesamtzahl stationdrer Aufnahmen 2000

Neuaufnahmen
Wiederaufnahmen
64 53
aus dem Vorjahr \4 /
Ubernommen Zugénge
2 117
Gesamtizahl der Aufnahmen
119
beendete in den Folgezeitraum
Betreuungen Ubernommen
118 1 —»

Das KIZ hatte im Jahr 2000 813 Belegtage bei 119 Aufnahmen von 87 ver-
schiedenen Jugendlichen. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug
6,83 Tage. (Ndhere Erlduterungen zur Aufenthaltsdauer entnehmen Sie bitte
dem Kommentar zu Grafik 1.4.)
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1.2. Stationare Erst./Wiederaufnahme nach Monat und Geschlecht

von Jan. Feb. Marz April Mai Juni Juli Aug. Sept Okt. Nov. Dez.
99

Hm Bw Egesamt

Im Jahr 2000 kam es zu insgesamt 119 Aufnahmen. Diese Zahl setzt sich
zusammen aus 44 Aufnahmen von Burschen und 75 Aufnahmen von
Mé&dchen. Wie im Vorjahr kam es auch im Jahr 2000 zu mehr Aufnahmen von
Mdadchen als von Burschen.

1.3. Altersverteilung / Vergleich nach Geschlecht

35 1 33

11 12 13 14 15 16 17 18
Alter (Jahre)

BEm Bw Hgesamt
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Anzahl .
Aufnahmen 1.4. Stationare Aufenthaltsdauer (Tage)

90 -
80
70
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10
0

1

bis zu 7 bis zu 14 bis zu 22 mehr als 22

Tage

65,55 % der gesamten Aufnahmen konnten im Jahr 2000 innerhalb einer
Woche beendet werden, das sind 3,5 % weniger als im Vorjahr. Bei 21,85 %
war eine Aufnahme bis zu zwei Wochen notwendig (Steigerung gegenuber
dem Vorjahr um 4,85 %). 11,8 % der Aufnahmen dauerten bis zu 3 Wochen
(28 % mehr als im Vorjahr). In 0,8 % der Fdlle wurden die 3 Wochen
Uberschritten (4,2 % weniger als 1999), die langste Aufenthaltsdauer betrug 24
Tage.

Insgesamt 1asst sich aus diesen Daten ableiten, dass sich die Aufenthaltsdauer
zur Krisenintervention in den Bereichen ,bis zu 14 Tagen” und ,bis zu 22
Tagen” erhéht hat. Diese Zahlen bestdtigen das neue Konzept zur KlIZ-
Erweiterung, in welchem 14 Tage stationdrer Aufenthaltsdauer fir
Krisenintervention vorgesehen sind.

Weiters zeigt sich, dass die KlZ-interne Regelung, wonach Ubergangsbetten
nur noch fur die Dauer von héchstens drei Werktagen zur VerfUgung gestellt
werden, im zweiten Jahr der praktischen Umsetzung noch besser greift. So
war im Jahr 2000 nur mehr ein Jugendlicher ldnger als drei Wochen stationér
aufgenommen.

Bei 46 % der Aufnahmen handelte es sich um Wiederaufnahmen - verglichen
mit dem Vorjahr eine Redukfion um 11 %.

Auch dieses Ergebnis bestarkt uns in der schon oben beschriebenen
Annahme, dass die Mdglichkeit einer verlangerten Aufenthaltsdauer von 14
Tagen dazu beitragt, dass tragfdhigere Ldésungen mit und fUr die
Jugendlichen bzw. ihre Familien gefunden werden kénnen.
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Im Jahr 2000 mussten insgesamt 41 Aufnahmen abgelehnt werden, da die zur
Verfugung stehenden Betften zum Zeitpunkt der Anfrage belegt waren (neun
weniger als im Vorjaghr und eine mehr als 1998). Verglichen mit der
Gesamtzahl der stationdr betreuten Jugendlichen (87) ergibt das einen
prozentuellen Anteil von 47 %. Diese Zahl zeigt deutlich, dass eine Erweiterung
des KlZ-Angebotes notwendig und sinnvoll ist.

1.5. Anzahl Aufnahmen / Art Abschluf

Der groBte Anteil an AbschlUssen nach einem stationdren Aufenthalt endete
mit einer RUckkehr ins Herkunftssystem.

In der Rubrik ,Sonstige* sind Ubergangsldsungen vor einer geplanten
Fremdunterbringung zusammengefasst.
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d ambulanten Bereich
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iondaren un

Daten aus dem stat

2,

2.1. Anzahl von Interventionen (Amb. u. Stat.)

1070

1200 -

1000 4

800 -

600 -

400 -

200 -

2.2. Kontaktaufnahme durch

121

140 -

120 1

100 1

80

60 4

40 4

20 4

18
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Hm

Ow

Ounbekannt

Egesamt

2.3. Probleme / Geschlecht

120 -

2.4. Nationalitat / Geschlecht

Hgesamt
Bm

Ew

Ounbekannt

162

180 -

160 -

140 -

120 -

100 -

80

60 -
40 -

20

andere

Osterreich

unbekannt

19
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2.5. Anzahl / Bezirk
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Lioba Thurner-Habicher,
Elisabeth Grander,
KIZ, 15.03.2001
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EIN SYSTEM IN BEWEGUNG

,Ein innerer und ausserer Wetterbericht*

E in Blick aus dem Fenster zeigt: heute wechselhaft bis stirmisch....
....unsere Klienfinnen zum Beispiel, die kids und ihr Umfeld.
Lebenssysteme verdndern sich laufend - wie die Musik, die sie uns taglich in
die Ohren hdmmern (manchmal wdare es einfacher, die Nerven gleich
wegzuschmeissen).
Mamas und Papas, die fehlen oder pldtzlich von irgendwoher dazukommen —
Geschwister, die bis vor Kurzem noch ganzlich Unbekannte waren oder der
tUrkische Freund, vor dem alle Angst haben - weil, vielleicht ist der ja der
personifizierte Islam.

Und verzweifelte Eltern behaupten: an allem ist sowieso der Freundeskreis
Schuld (Uberschneidungen nicht ausgeschlossen — fir jeden Topf einen
Deckel?).

Fachlich sehen wir die Dinge nicht nur humorvoll.

Die Familienkonstellationen, in denen Jugendliche leben, werden immer
vielfaltiger und wollen gewurdigt und verstanden werden. Dicht gesat sind
die Verédnderungen in der Familiengeschichte durch Scheidungen und neu
zusammengesetzte Systeme. Nicht jeder EntwicklungsprozeB gelingt auf
Anhieb. Es gibt Pfade, da ist es zum Angst-Kriegen dunkel — da flistern
Geheimnisse, die nicht angetastet werden wollen. Manchmal findet man
Wegweiser, die verdreht wurden, oder die Beschriffung wurde Ubermalt.
Leicht ist es nicht fUr die noch ganz Jungen, sich in solchen Dschungeln
zurechtzufinden. Es entstehen Geheimnisse und Halbwahrheiten, die mit der
Dauver zu magischen Magneten werden - nur leider zu verbotenen. Die
Rollenvermischungen und -verschiebungen fUhren unweigerlich zu
Verwirrung und massiven Konflikten, weil — wer darf was und warum in der
Erziehung?

Wir bemerken, dass viele unter unseren Klientinnen nur schwer in Beziehung zu
halten sind. Verlassliche Arbeitsbundnisse sind manchmal kaum oder gar
nicht zu schliessen.
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Im Team umgeschaut:

Was bedeutet das oben Beschriebene fir uns Mitarbeiterinnen?

Genau hinschauen wird immer wichtiger. Einmal stehen bleiben und sich
umschauen, wahrnehmen was da ist. Und dann einen Umgang damit finden,
klar bleiben und auf Transparenz achten.

Wir merken, dass Zeit und Raum fUr Entwicklungen zu geben, sowohl fUr die
Jugendlichen und ihre Familien, als auch fur uns selbst wichtig ist. Wie die
Familien, mit denen wir arbeiten, hat auch unser Team eine Geschichte, die
beachtet werden will.

Wichtig sind klare und tragfdhige Strukturen, damit es weniger Angst macht,
sich die dunklen Ecken anzuschauen - die in den Familien und die eigenen.
So lernen wir immer wieder neu, unseren systemischen Blick auszuweiten —
packen sozusagen das Fernrohr aus.......

Uberzieht zunehmend hohere Bewolkung einer nahenden Warmfront
den Himmel. Im Arlberggebiet und im Oberland kann es schon vor
dem Abend zu regnen beginnen....(ZAMG-Wetterdienststelle
Innsbruck, 20.03.01

Lisa Grander/Martin Oberthanner
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VERNETZUNGSARBEIT 2000

Das KIZ-Team fUhrte Vernetzungstreffen mit folgenden Einrichtungen durch:

Amt der Tiroler Landesregierung/Jugendwohlfahrt
kontakt &ko (Projektarbeit step by step)
Jugendamt der Stadt Innsbruck
Wohngemeinschaft/Kinderheim Pechegarten
Kinderschutzzentrum Tangram
Bezirkshauptmannschaft Innsbruck Land/Abt. Jugendwohlfahrt
Bundespolizeidirkektion der Stadt Innsbruck
Streetwork
Projekt ,Netz"

Verein Gesprdachswerkstatt

¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢

Informationsarbeit in Form von Vortrédgen bzw. durch Exkursionen
ins KIZ wurde mit folgenden Einrichtungen geleistet:

Kolleg fUr Sozialp&ddagogik

Bundes- und Landesrealgymnasium
Handelsakademie

Hohere Technische Lehranstalt

Hoéhere Technische Bundeslehr- und Versuchsanstalt
Hohere Bundeslehranstalt fUr wirtschaftliche Berufe
Paddagogische Akademie des Bundes in Tirol/
Bereich Ausserschulische Jugendarbeit

* & & O 6 o o

Das KIZ beteiligte sich an folgenden Arbeitskreisen:

Gendarmerieschulung/Polizeischulung: Familiare Gewalt- und
Opferschuiz
SPAK (Sozialpolitischer Arbeitskreis)

AK Freie Trager der Jugendwohlifahrt
ARGE Suizidprophylaxe
IGSWG (Interessensgemeinschaft Wohngemeinschaften)
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BERIGCHTY

Hilfe fur Kinder und
Jugendliche in Not
Pradlersirassse 75

6020 Innsbruck

Tel. 0512/580059

Fax: 0512/580059-9

e-mail: info@kiz-tirol.at
homepage: www kiz-tirol.at

Impressum:

Kriseninterventionszentrum fur Kinder und Jugendliche - KIZ
PradlerstraBe 75, 6020 Innsbruck

FUr den Inhalt verantwortlich: Mag. Martina Gitzl
Gestaltung: Astrid Schopf

Druck: Sterndruck FUgen
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